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Pressemitteilung

Behrens AG treibt Digitalisierung im Vertrieb voran. Implementierung durch
OSP (Otto Group) und novomind.

Ahrensburg, 28.04.2020: Die Behrens AG, einer der europaweit fuhrenden Hersteller von
Druckluftnaglern und Befestigungsmitteln, treibt den Digitalisierungsprozess in der
Unternehmensgruppe mit Unterstiitzung durch den international agierenden IT-Dienstleister
OSP (Otto Group Solution Provider] und die novomind AG, fuhrend im Bereich Commerce- und
Customer Service-Softwarelosungen, voran. Behrens setzt dabei kunftig auf die Losungen
novomind iPIM und novomind iSHOP, um ihren Kunden benutzerfreundliche
Produktinformationen zu bieten und sich fur die Zukunft aufzustellen.

Neue Losungen innerhalb von drei Monaten implementiert

Seit Anfang April wird in der ersten Phase des Projektes das bestehende
Produktdatenmanagementsystem durch novomind iPIM abgelost, das die Datenbasis fur alle
Produktinformationen darstellt und fir eine reibungslose Produktdatendistribution in alle
Vertriebskanale sorgt. AnschlieBend wird ab Mitte Mai ein Webshop fur KMR, die Handels-
Marke der Behrens-Cruppe auf Basis des novomind iISHOP implementiert. KMR wird auf
dieser Basis einen ganz neuen digitalen Showroom einrichten, um seinen Kunden aus dem
Bereich Handwerk spezifische Produktinformationen bereitzustellen. Tobias Fischer-Zernin,
Vorstandsvorsitzender der Joh. Friedrich Behrens AG, erklart: ,Mit dem digitalen Showroom
erhohen wir die Sichtbarkeit unserer Produkte und verbessern die Informationsqualitat im
Internet signifikant. Damit untersttiitzen wir unsere Fachhdndler beim Verkauf der KMR-
Produkte.”

Umsetzung und Implementierung erfolgen remote

Aufgrund der aktuell andauernden Corona-Krise erfolgt die Umsetzung des Projektes remote,
d.h. sowohl die Anforderungs-Workshops wurden via Videokonferenz moderiert und
durchgefuhrt als auch die aktuelle Implementierung der neuen Systeme erfolgt remote.
Norbert Godicke, Geschaftsfuhrer bei OSP, betont: ,Wir freuen uns, das Vertrauen der
Behrens-Gruppe trotz der physischen Distanz gewonnen zu haben und bringen neben unserer
Implementierungserfahrung auch unsere Expertise in der Durchfiihrung
standortiibergreifender Projekte ein”.

Uber OSP

Otto Group Solution Provider (OSP) ist als IT-Spezialist fir Handel und Logistik fir Kunden innerhalb und
auflerhalb der Otto Group aktiv. Mit circa 300 Mitarbeitern an mehreren deutschen und internationalen
Standorten entwickelt OSP seit 1991 flexible Software-, E-Fulfilment- und Business I[ntelligence-
Losungen. Neben dem multifunktionalen Omnichannel-Systemm MOVEX bietet OSP umfangreiche IT-
Services fir den E- und M-Commerce wie Software-Entwicklung, Architekturberatung, Bl und IT-
Consulting.

Uber novomind

Die novomind AG entwickelt seit 15 Jahren innovative, weltweit einsetzbare E-Communication- und E-
Commerce-Losungen und gehort zu den Technologiefuhrern in Europa. Das Portfolio in den Bereichen
Contact Center, E-Shops, PIM (Product Information Management) und Marktplatzanbindung deckt die
gesamte Wertschopfungskette der digitalen Kundenkommunikation und des digitalen Handels ab. Das
inhabergefuhrte Unternehmen, dessen tber 240-kopfiges Team derzeit mehr als 200 Unternehmen
betreut, wachst stetig. Zu den Kunden zahlen u.a. C&A, Gortz, OTTO, Ernsting’s family, EnBW, babywalz
und Sixt. Sie vertrauen seit vielen Jahren auf die Erfahrung von novomind und auf die partnerschaftlich
gepragte Zusammenarbeit.



https://www.osp.de/
https://www.novomind.com/home/

“STKMR BeA®

(iber die Joh. Friedrich Behrens AG

Die Joh. F. Behrens AG ist einer der europaweit marktfuhrenden Hersteller von
Befestigungstechnik fur Holz, mit Holz und holzahnlichen Werkstoffen.

Die seit uber 100 Jahren bestehende Behrens-Cruppe hat ihren Hauptsitz in Ahrensburg und
Tochter- und Beteiligungsunternehmen in Europa und Ubersee. Uber diesen Verbund
vertreibt sie in Deutschland entwickelte und produzierte Werkzeugmaschinen (druckluft- und
gasbetriebene Nagel- und Klammergerate] sowie entsprechende Befestigungsmittel
(magazinierte Nagel, Klammern und Schrauben). Die Marken "BeA" und "KMR" stehen fur
Spitzenprodukte der Befestigungstechnik, die sich durch innovative Technologien, hochste
Qualitatsstandards und moderne Fertigungsmethoden auszeichnen.

Weltweit beschaftigt die Behrens-Gruppe uber 400 Mitarbeiter und vertreibt ihre Produkte
uber Tochtergesellschaften und daruber hinaus mit fest etablierten Vertretungen in uber 40
weiteren Landern. Zu den Abnehmern gehoren unter anderem Unternehmen aus der
holzverarbeitenden Industrie, der Verpackungsindustrie, der Bauindustrie und der
Automobilindustrie. Eine wesentliche Starke der Behrens-Cruppe ist neben dem innovativen
Produktangebot, das kontinuierlich optimiert und erweitert wird, die ausgepragte
Servicephilosophie.
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